
Indispensables à chaque escale, les agents de nettoyage cabine et de préparation des

plateaux-repas contribuent au confort, à la satisfaction des passagers et à la ponctualité

des vols. Ils préparent un espace accueillant pour les passagers et l’équipage, et

participent à la fidélisation des clients.

Missions principales
Compétences clés

FORMATION

35 heures
1 100 € + 100 € de frais de

dossier

RÉMUNÉRATION

1 800 – 2 100 €
net par mois

HORAIRES

Horaires variables, week-

ends, jours fériés et horaires

décalés compris.

ÉVOLUTION

Chef d’équipe cabine

Responsable catering

Superviseur

Régulateur
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FICHE MÉTIER

Agent de nettoyage cabine avion
& préparation de plateaux-repas
L’excellence du parcours au sol

Nettoyage cabine
Nettoyer et désinfecter l’ensemble de la cabine selon un

protocole d’hygiène strict.

Entretien des équipements
Réapprovisionner et assurer la propreté et la conformité

des équipements et des espaces utilisés par l’équipage et

les passagers.

Catering et approvisionnement
Préparer, contrôler et charger les repas, boissons et

produits à bord dans le respect des normes.

Respect des procédures
Appliquer strictement les règles d’hygiène et de sécurité

dans les délais impartis.

Collaboration d’équipe
Travailler en coordination pour préparer rapidement et

efficacement l’avion avant chaque départ.

Rigueur
Respect des procédures et des consignes

de sécurité et d’hygiène.

Réactivité
Gestion du temps et adaptation face aux

imprévus et aux plannings perturbés.

Sens du service
Souci du détail et satisfaction des

passagers au cœur de la mission.

Esprit d’équipe
Collaboration et entraide pour des

opérations efficaces.

Organisation
Anticiper et enchaîner les tâches pour

respecter les horaires des vols.


